VARAUS- JA MAJOITUSEHDOT

Majoituspalvelujen varaus voi tapahtua suullisesti, kirjallisesti tai s&éhkoisia viestimia kayttaen.
Ryhmavarauksen peruutus on tehtéva kirjallisesti tai séhkoisia viestimia kdyttaen. Tapahtumien
aikaiset laskutus- ja majoitusehdot ovat tapahtumakohtaiset ja niista tiedotetaan asiakasta.

VARAUSEHDOT

Majoitusvuorokausi

Majoitusvuorokausi mokeissé ja huoneissa alkaa kello 15 ja paattyy kello 12. Majoitusvuorokausi
matkailuajoneuvossa ja teltassa paattyy kello 14. Ennakkoon varatut mokit ja erityistapauksissa

varatut leirintdpaikat (matkailuajoneuvo- ja telttapaikat) pidetaan varattuina kello 18 saakka, ellei
myodhemmaésta tulosta ole sovittu.

Ryhma

Ryhmalla tarkoitetaan seuruetta, jossa on véhintaan 11 jasenta.

Leirintamaksu

Uudessa henkil6ihin perustuvassa hinnoittelussa leirintdmaksu muodostuu majoitusyksikon (teltta,
vaunu, matkailuauto) perusmaksusta ja henkilémaksuista aikuiset ja lapset huomioiden. 0-15—
vuotiaat katsotaan lapsiksi.

Ravitsemispalvelut

Ravitsemispalveluissa enintdin +/-10% muutos ryhméan henkilomé&érassa ei muuta sovittua hintaa.
Peruutusehdot

1. Yksityiset asiakkaat

Jos peruutus tehdadn myéhemmin kuin edellisen pdivan iltaan kello 18 mennessa leirintdalueella on
oikeus saada taysi korvaus (100%) yhdeltd vuorokaudelta. Ladkarintodistusta vastaan maksua ei

perita.

2. Ryhmat
Ryhmavarauksen voi kustannuksitta peruuttaa:

1. kun peruutus kasittad ryhmasta 50% tai enemman 21 vuorokautta ennen saapumista
2. kun peruutus kasittaa alle 50% ryhmasta 14 vuorokautta ennen saapumista

3. Ennakkomaksu
Jos varaaja on maksanut ennakkomaksun, leirintdalue voi lilan myohdisen peruutuksen ollessa
kyseessa pidattad ennakkomaksun tai osan siitd em. ehtojen mukaisesti.

4. Ravitsemispalvelut

Varatuista ravitsemispalveluista tilaajan on korvattava tilauksesta aiheutuneet valittomét
kustannukset. Jos peruutus tehddédn mydhemmin kuin kolme vuorokautta ennen saapumista, tilaajan
on korvattava 2/3 ravitsemispalvelujen arvosta.



MAJOITUSEHDOT

Avainten luovutus, kaytto ja palautus

Mokki on asiakkaan kaytettavissa tulopéivasta klo 15.00 lahtopéivaan klo 12.00. Avaimet annetaan
Top Camping Yyterin vastaanotosta (Yyterinsantojentie 1, 28840 Pori). Asiakkaalla on k&ytdsséén
avain, joka palautetaan lahtiessd vastaanottoon. Talvisin avain voidaan jattaad mokkiin keittion
poydalle. Asiakkaan on lahtiesséan varmistettava, ettd ikkunat ja ovet ovat suljettuina ja lukossa.
Kohteen varaaja on varausjakson aikana vastuussa avaimesta. Avaimen unohtuessa mokkiin
vastaanoton ollessa kiinni veloitetaan oven aukaisusta 50€. Kadonneesta avaimesta peritdan lukon
vaihtamisesta aiheutuneet kustannukset.

Oleskelu mokissa ja leiriytyminen alueella

Mokin majoitushintaan kuuluu vapaa kéyttooikeus. Asiakkaan poistuessa mokistd, hanen on
varmistuttava siitd, ettd ovet ja ikkunat ovat suljettu. Asiakas on vastuussa mokista varauksen ajan.
Asiakkaalta peritddn saapuessa 100€ suuruinen takuumaksu. Mokin edellytetadn asiakkaan l&htiessa
olevan normaalin asumisen jaljilta: huonekalut ja muut varusteet paikoillaan ja ehjing, roskat
vietynd ja mahdolliset eritteet yms. poistettuna. Mikali varauksen paattyessd mokin siisteys ei
vastaa edell& esitettyd, takuumaksua ei palauteta.

Alueella on hiljaisuus klo 23 — 06. Tana aikana asiakkaiden tulee vélttaa hairion aiheuttamista.
Mikali asiakkaan toimista aiheutuu hairiétd muille asiakkaille tai seudun asukkaille, Top Camping
Yyterilla on oikeus poistaa asiakas alueelta.

Leirintdalueella yopyminen on sallittu ainoastaan majoituskayttoon tarkoitetuissa ajoneuvoissa seka
teltoissa tai majoitusrakennuksissa. Matkailuajoneuvojen ja telttojen vélisen etéisyyden tulee olla
vahintaan nelja(4) metrié. Kiinteat jarjestelyt ja rakenteet leirintdpaikkasi ymparilla
(esim.lipputanko, aitaus, ojat) ovat Kiellettyja ilman alueen henkilékunnan lupaa.
Ryhmamajoitusteltoista on sovittava erikseen.

Tulenteko leirintaalueella on sallittua vain tarkoitusta varten varatuilla paikoilla. Omien grillien
tuominen alueelle on kielletty. Koirat ja muut seuraeldimet on pidettava kiinni ja ulkoilutettava
tahan tarkoitukseen osoitetuilla alueilla. Kaupankéaynti tai siihen liittyva toiminta leirintdalueella
ilman alueen pit4jan kirjallista lupaa on kielletty.

Leirintdalueella sadilytettdvd omaisuus on asiakkaan vastuulla.

Vauriot, puutteet ja reklamaatiot

Kaikki mokin varustukseen ja kuntoon liittyvat huomautukset tulee osoittaa vélittomasti
henkilékunnalle, jolloin ne voidaan mahdollisuuksien mukaan korjata. Asiakas on velvollinen
ilmoittamaan vélittdmaésti ja korvaamaan mokille ja sen irtaimistolle aiheuttamansa vahingot.
IImoittamattomat vauriot peritdan takuumaksusta ja ylimeneva osuus laskutetaan todellisten kulujen
mukaan jalkikateen.

Henkilomaara

Mokin suurin sallittu henkilomaara on sama kuin mokin vuoteiden ja lisdvuoteiden maara.
Henkilomé&aré on ilmoitettava varausta tehtéessa. Ylimaaraiset henkilot mokissé ovat asiakkaan
omalla vastuulla ja néiden tulee poistua mokistd klo 23 mennessé, hiljaisuuden alkaessa alueella.

Tupakointi, lemmikit, 16ytotavara
Tupakointi on kielletty mokkien sisatiloissa. Luvattomasta tupakoinnista siséll& veloitetaan 100
euron siivousmaksu. Lemmikkieldinten tuonnista mokkiin on ilmoitettava varausta tehtdessa Top



Camping Yyteriin. Top Camping Yyteri ei vastaa luvattomasta tupakoinnista tai el&ainp6lysté
aiheutuneista allergia tms. ongelmista. Kaikki I6ytétavarat toimitetaan Satakunnan
Loytotavaratoimistoon, josta niita voi tiedustella.

HENKILO, JOKA EI NOUDATA ANNETTUJA OHJEITA, VOIDAAN POISTAA
ALUEELTA.



